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Haal meer uit je
portefeuille!

a Blingx company
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Wanneer haal je meer uit
je portefeuille?

Als alle betrokkenen
Wilalal=lah



Wie zijn de betrokkenen en wanneer
winnen zij?
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Hoe bereikt Finly dit?

Door de adviseur

centraal te stellen.
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Wat doet Finly om dit te bereiken?

Finly is een CRM oplossing die ervoor zorgt dat jouw organisatie daadwerkelijk iets met data doet:
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Geen dubbele Data gedreven Taken Robotiseren van
invoer data signalen wegnemen processen




Wat nog meer??
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Hoe zetten wij de adviseur centraal?
Case 1 CRM: Gebruik data bij inkomend telefoongesprek.

Case 2 Hypotheken: Ingepland gesprek met hypotheekadviseur omdat rentevast periode verloopt.

Case 3 Verzekeringen: Alle data tijdens risicomanagementgesprek leiden tot actie.



Samenvattend

Op basis van data lopen er op de achtergrond allerlei processen en de adviseurs hoeven alleen
maar werkzaamheden uit te voeren waar zij energie van krijgen en toegevoegde waarde kunnen
leveren.



Dit was vandaag, maar uiteraard zijn
wij ook bezig met morgen...

* Onze developers gebruiken zelf Al bij code schrijven

* Onderzoek bij klanten naar wens Al inzet

 Twee weken geleden de eerste Al Hacketon

 Verschillende cases

* (Case schade afhandeling



Case schade afhandeling

Preformatted e-mail result:(on claim)

Beste Jan Jansen,

Haal data uit inkomende

email met een Bedankt voor uw bericht. Ik begrijp dat er een barst in uw voorruit is ontstaan door een
_ ] opgeschoten steen en dat u deze ruit al heeft laten vervangen voor een bedrag van 475

schademelding en creeer je euro bij Vakgarage van der Tholen in Barendrecht.

een emall met het antwoord Ik kan u mededelen dat, volgens onze voorwaarden, ruitschade gedekt is. U heeft dus

recht op vergoeding van de schade. Uw eigen risico bedraagt 75 euro, dus er zal 400 euro
op uw rekening worden gestort.

richting de klant.

Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd. Mocht u nog vragen hebben, dan
ben ik uiteraard bereikbaar voor verdere toelichting.

Met vriendelijke groet,

Sophie de verzekeringsadviseur




Een hele mooie les die ook antwoord
geeft op de vraag “Is Al een
bedreiging of een kans?”

“Joost, de verschillende Al oplossingen zijn ideaal. Het scheelt mij
ongeveer een uur per dag. Maar als je geen developer bent, heb
je er helemaal niets aan. Je moet weten welke vragen je moet
stellen, hoe je ze moet stellen, hoe je ze moet interpreteren en ga
zo maar door.”



Meer weten?

@ Volg ons op LinkedIn
@Finly

@ www.getfinly.com

Klanten die u voor gingen
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hypotheken voor hoger opgeleiden
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