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DE 3 BELANGRIJKE THEMA'S IN DE MARKT

Klant centraal Consolidatie Innovatie
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HUIDIGE MANIER VAN WERKEN

Meerdere applicaties open

_\
Verschillende leveranciers ‘ Verschillende keren inloggen
239

Wisselen tussen applicaties
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DE IMPACT VAN IN-EFFICIENCY

GEEN GEEN ZICHT
STANDAARD OP

WAY OF DATAKWALITEIT
WORKING

GEEN FOCUS

OP ZORGPLICHT
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DOELSTELLING BUGS BUSINESS

Bugs Business is sure about software.
START JE DAG EN EINDIG JE DAG IN IMAGO.

e Met het Imago

" Platform

By ontwikkelen we
oplossingen voor de
verzekeringsindustrie.

Imago Insights

Imago Office

Imago Platform Imago als
marktstandaard.

& & S %t

Partner VNAB Third Party Back Office
Connectivity Connectivity Connectivity Connectivity

DOELGROEP: & Service provider Volmacht &5 Beurs Verzekeraar 28 Tussenpersoon
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DOEL EN ARCHITECTUUR VAN IMAGO PLATFORM
_ o i

Imago Office
Klant Berichten Klant
CED e beeld box beeld
Risk ol =g Infofolio
Explorer
Microsoft Bugs Middleware predHctengie
- (BRE)
365
L, VPI
(Dialoog)

Kz
-

Company AFD
info
(KVK)

Bugs Business API (WSL)

-
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DOEL EN ARCHITECTUUR VAN IMAGO PLATFORM

A A

Imago Office

Imago Direct

Ee
beeld

Klant Berichten Self

beeld box service

© Bugs Business

Ontwikkeld vanuit de
klantbehoefte.
Verzekeren gaat over
vertrouwen en daarom zijn
transparantie en
bereikbaarheid belangrijk.

Efficiént en intuitief.
Imago zorgt voor
gestandaardiseerd werken.
Door de intuitieve Ul kan
iedereen snel aan de slag.
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DOEL EN ARCHITECTUUR VAN IMAGO PLATFORM

DA
Sanctie \}
platform Flexibele connectiviteit.

Imago koppelt op
CED < verschillende manieren met

het bestaande of nieuw in
Risk ol = Infofolio
Explorer

365 Dl

VPI

te richten landschap.

Company
info IStamdakard koppeling:en.
mago kent een aanta
(KVK) standaard koppelingen met
partners. Voorbeelden:
KvK, UBO-check, VNAB etc.

B (Dialoog)
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DOEL EN ARCHITECTUUR VAN IMAGO PLATFORM

%

Backoffice onafhankelijk
Imago kan op elke
backoffice aangesloten
worden en vult wat
ontbreekt aan met

een AFD database
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Aansluiting backoffice

. Door de integratie met
Bugs Business API (WSL) de backofficgworden

zZn
-

essentiéle processen en
functionaliteiten ontsloten
naar Imago

AFD
Database
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DOEL EN ARCHITECTUUR VAN IMAGO PLATFORM

Sanctie
platform

CED

Risk ol
Explorer

Microsoft -«
365

Company

info
(KVK)
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A A

Imago Office

Imago Direct

Ee
beeld

Klant Berichten Self
beeld box service

Productengine

Bugs Middleware (BRE)

AFD

Bugs Business API (WSL)

=4 Infofolio

L, VPI
(Dialoog)

-

AFD
Database

Veilig en beschikbaar.
Imago wordt ontwikkeld in
MS Azure en Bugs werkt
met [ISO27001 waardoor
veiligheid en uptime
gegarandeerd zijn.

8

(55

N,
Releases via Cl - CD .
Imago kent minor releases
waardoor snel updates en

verbeteringen klaar zijn
voor gebruik.




J BUGS BUSINESS

DOELSTELLING BUGS BUSINESS

Bugs Business is sure about software.
START JE DAG EN EINDIG JE DAG IN IMAGO.

e Met het Imago

" Platform

By ontwikkelen we
oplossingen voor de
verzekeringsindustrie.

Imago Insights

Imago Office

Imago Platform Imago als
marktstandaard.

& & S %t

Partner VNAB Third Party Back Office
Connectivity Connectivity Connectivity Connectivity

DOELGROEP: & Service provider Volmacht &5 Beurs Verzekeraar 28 Tussenpersoon
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Rogier van der
Kooy Versteeg

Manager Distribution

@Maaslloyd
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Data en de Nederlandse
volmachtmarkt

* Marketscan enige partij in de markt

* Maaslloyd in 2019 gestart als nieuwe
volmachtverzekeraar

* Kijkend naar eisen van DNB is gekozen zelf een
oplossing te bouwen om data van GA's te kunnen
verwerken
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Knelpunten huidige markt

* Handmatig exports maken van rapportages
*  Gegevens die ontbreken/niet kloppen

* Niet de mogelijkheid zelf rapportages te maken
waardoor er geen tijd overblijft voor analyses
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Maar eerst: wat is Imago Insights in een notendop?

Datakwaliteit Issue Monitor 2020-01-01 - 2021-12-31

Totaal Issues Laatste Maand: 2021-08 Must '”6 2021-08..“-.“““. m‘w.n:h:uld is&m: ;;::»:: M
* Verwerken NVGA protocol bestanden 500.979 0 < sl
tot een gestructureerde database Issues per MOSCOW Classficatie Is3ues per Rapporteringsmaand en Prioriteit
Op basis van deze database kunnen s:'-._ I
rapportages gemaakt worden, is de data oo T I P )
lineage inzichtelijk en kan de e #°9% 007 % 97 6% 5% 6% 5 00 5% 00 5% 0P o 9P 0P 8 P 0 g0 o
. . . ° 200.000 400000 Rapportering Jase Maand
d ata kWa llte It g e m O n Ito rd WO rd e n Issues per BIVP Classificatie Issues per Bestandstype Issues per GA Issues per Kwaliteitsregel
: : : i o [T o E——T— |
* Applicatie voldoet aan Good Practices mm..,_m = ! -_- I :2
DNB (Datakwaliteit & R o ] e
Informatiebeveiligingsbeleid). et e =' “E
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Use case |: Performance Portefeuille

2 Totaal

Totasl ! 23 Q4 Totaal
¢ €9.460.738,.17 47174546 eeA21 1712508 56425 €10.945.18249 € 2040892066
51 €9.106.031.59 3370 £0¢ 4 270557 20 ik 78 €10.646075,15 €19.752.006,75
014 €2965.11067 €15 5 6 € € 65 07 €3477.73631 €6442,84698
€ 64943442 0 € ¢ 80 €143330653 €2.082.740.95
€3.614.545.09 9 € 66 3 7 87 €4911.04284 €852558793
2891% 3 3% * 29.01% 28.96%
39,69% 3 2 S 3% 46,13% 43,16%
39.69% 581% 073% 48 87% 613% 46,13% 46,13%
0.00% 2507 0.00% 0.00%
68,60% 25.36% 7432 67.34% 75.14% 12,13%

Verhouding LOB Opbouw CRvp

° @

@giaaﬁﬂmmizsmlﬂmasaﬁaaaa’

mmlmmmmmm‘mmmmm‘mmmmmm
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Use case Il: Schadeverloop

Overzicht schades

Totaal (25529 € 412.499.67 € 41249967 3.396.676,13 (6271912

Opbouw totale schadelast
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Use case Il: Schadeverloop

Uitsplitsing A Totale schadelast

€ 20K

Tom
£ 5K, € 52K
LE €37k s
1K b LR
oK €0 0K €08 COK £OK LOK COK €O0K 0K L0 0K ok 2K o 11K I E2K €A% gk € 1K €3 £IK n I

o 0% - 0K : I A 5K C2M LK g o 0K 1K € 1K g 3K
€K AETK

B g 2K -£ 108

L d] 4
-4 55K

Bnek.maand. TotaalﬁSta;'idvam.je Reserve -~ —
2023 Mar € 25.512,97 € 412.499.67
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Use case lll: Spreiding i.c.m. commerciele kansen

Laat bedragen zien als Laat alleen actieve polissen zien (i
V m ‘ » ‘ vuz:mdesm

Aantal verzekerde objecten per provincie Aantal verzekerde objecten per gemeente, kleur: Verzekerde Som

Legenda
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Use case lll: Spreiding i.c.m. commerciele kansen

Laat bedragen zien als Laat alleen actieve polissen zier Kies kleurwaarde in kaart

III!II:III IIIHHHHH!HHIII
- N\ - —— — ———
Aantal verzekerde objecten per provincie Aantal verzekerde objecten per gemeente, kleur; Verzekerde Som

Legenda

gemeente

Gemiddelde van latitude
Munimum van longitude
Verzekerd Object Asntal
Verzekerde som
Verzekerde som (gem)
Jaarpremie

Jaarprermie (gem)

SRvp
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Use case lll: Spreiding i.c.m. commerciele kansen

.,’x.qﬁl.jl.obp;.‘ct.ch. per PC4

)& ..a"
s & -4’ :

';@ b \"z Q, i‘xzhg\m

Soort Woningen
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Use case |V: Productontwikkeling

DIEPGRAVENDE ANALYSE
MET LIVE DATA
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Use case |V: Productontwikkeling

REAL-TIME
PREMIEMODELLERING O.B.V

EIGEN PORTFOLIO

© Bugs Business

Categorie Factor
Leeftijd 33-56 1.6
Muur Steen 1

Vioer Hout 1.4
Hostcodegebied 1 0.93

standpreamie G40 95
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Use case |V: Productontwikkeling

PREMIE ANALYSES VOOR
=| |EDERE VARIABELE

w
i

© Bugs Business



J BUGS BUSINESS

VAN EERSTE GESPREK TOT ADVIES & BEHEER

BINNEN 1 PLATFORM

Advies &

Company Info Imago Office Office 365 integratie Risk Explorer Imago Direct
Imago Insights
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Sure about software

> Bugsbusiness.nl
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